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A Kali Malom Vendéghaz Kft. ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

1. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A Kali Malom Vendéghaz Kft. (1161 Budapest, Budapesti ut 20.B.ép.), a Kali Panorama Resort
Uuzemeltetéjeként minden esetben biztositja az altala kezelt személyes adatok tekintetében az
adatkezelés jogszerliségét és célszerliségét. E tajékoztatd célja, hogy a szallast foglald, személyes
adataikat megadd vendégeink mar a foglalas, illetve személyes adataik megadasa el6tt megfeleld
informaciokat kaphassanak arrdl, hogy céglink adataikat milyen feltételek és garanciak mellett, mennyi
ideig kezeli. Az e tajékoztatoban foglaltakhoz cégiink minden személyes adatkezeléssel jard esetben
tartja magat, az itt leirtakat magunkra nézve koételezdnek tartjuk.

Fenntartjuk ugyanakkor a jelen egyoldallu jognyilatkozatban leirtak megvaltoztatasanak jogat, ez
esetben az érintetteket el6zetesen tajékoztatni fogjuk. Kérjik, amennyiben kérdése van az e
tajékoztatoban foglaltakkal kapcsolatban, kalipanoramaresort@gmail.com nekink. Céglink
tevékenységének adatkezelései Onkéntes hozzajarulason alapulnak, illetve némely esetben az
adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6zbéen az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez
szlukséges.

Adatkezeléseink megfelelnek a vonatkoz6 jogszabalyoknak, kuléndsen a kdvetkezéknek:

> Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivul helyezésérél (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,GDPR”)

> Az informaciés Onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol széld 2011. évi CXIL.
torvény (,Info. tv.”).

Cégiink adatai, elérhetéségei a kovetkezok:

Név: Kali Malom Vendéghaz Kft

Székhely: 1161 Budapest, Budapesti ut 20.B.ép.
Addszam: 23436404-2-42

Cégjegyzekszam: 01 09 965592

Telefonszam: +36 70 416 4771

E-mail: kalipanoramaresort@gmail.com

Az egyes adatkezeléseinkkel kapcsolatban a kdvetkez6 tajékoztatasokat adjuk.

2. ONLINE SZALLASFOGLALASSAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Cégunk lehet8séget biztosit online szallasfoglalasra annak érdekében, hogy gyors, kényelmes és
koltségmentes modon foglalhasson szobat a Kali Panorama Resort-ba.

A személyes adatok kezeldje: Kali Malom Vendéghaz Kft.; 1161 Budapest, Budapesti ut 20.B.ép.

Az adatkezelés célja: a szallasfoglalas megkdnnyitése, koliségmentessé, hatékonyabba tétele, a
szallast foglalé vendéggel torténé kapcsolatfelvétel.

Az adatkezelés jogalapja: a szallast foglald személy el6zetes hozzajarulasa. A jelen tajékoztatod
elfogadasaval az érintett kifejezett hozzajarulasat adja a személyes adatai jelen pont szerint
kezeléséhez.

A kezelt személyes adatok kore: megszolitas; vezetéknév és keresztnév; lakcim (orszag,
irdnyitészam, varos, utca, hazszam;) telefonszam; e-mail cim; gazdasagi tarsasag esetében cégnév és
székhely, bankkartya szama, CVC kdéd, SZEP-kartya adatok (azonosité, kartyan szereplé név). Online
bejelentSlap kitdltése esetén a kdvetkez6 adatokat is kezeli a szallashely: személyazonosité okmany
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(személyi igazolvany, utlevél, vagy jogositvany) szama, allampolgarsag, sziletési hely és datum, a
gépjarmi rendszama.

Az adatkezelés id6tartama: a foglalas szerinti tartdzkodasi datum utolsé napjat kovetd két év.
Adatfeldolgoz6 igénybevétele: céglink az online szallasrendszerhez informatikai szolgaltato
segitségét veszi igénybe a kdvetkezdk szerint.

Adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozoéi feladat leirasa

A RESnWEB rendszer révén az online
szallasfoglalas lehetéségének biztositasa, pre-
arrival e-mail modul mikodtetése

8200 Veszprém, Boksa

NetHotelBooking Kft. tr 1/A

A jelen adatkezelési tajékoztatéd elfogadasaval az érintett kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az
Adatfeldolgozé — a szolgdltatas kényelmesebbé, testreszabottd tétele érdekében — tovabbi
adatfeldolgozokat vegyen igénybe a kovetkez6k szerint

Tovabbi

adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa

1149 Budapest Rona A Hostware Front Office szallodai rendszer
Hostware Kift. pest, alkalmazasa esetén Ugyfélkezelési feladatok
utca 120-122 cllatasa

A fizetési tranzakciokhoz szikséges
adatkommunikacio lebonyolitasa a kereskedd és

BIG FISH Payment 1066 Budapest, Nyugati a fizetési szolgaltato rendszere kdzott, a

Services Kit. ter1-2 tranzakciok visszakereshet8ségének biztositasa
a keresked6 partnerek szamara.
A fizetési tranzakcidkhoz szikséges
adatkommunikacio lebonyolitasa a keresked6 és
OTP Mobil Kit 1093 Budapest, a fizetési szolgaltatod rendszere kdzétt, a
' Kozraktar u. 30-32. felhasznaldk részére torténd tgyfélszolgalati

segitségnyujtas, a tranzakcidk visszaigazolasa
és a felhasznalok védelme érdekében végzett
fraud-monitoring.

A fizetési tranzakcidkhoz sziikséges
adatkommunikacio lebonyolitasa a keresked6 és
a fizetési szolgaltatoé rendszere kozott, a
felhasznaldk részére torténd Ugyfélszolgalati
segitségnyujtas, a tranzakciok visszaigazolasa
és a felhasznalok védelme érdekében végzett
fraud-monitoring.

1117 Budapest, Infopark

Barion Payment Zrt. sétany 1. |. épiilet

Creative Management | 8200 Veszprém, Boksa Szerverhoszting feladatok ell4tasa

Kift. tér 1. A ép.
A foglalasi rendszerbe integralt szoftver
tulajdonosa. E szoftver felel6s a
225 Chestnut St, visszaigazolasokat, értesitéseket megjelenitd
Wildbit, LLC* Philadelphia, PA 19106, automatikus emailek kildéséért foglalas,
USA ajanlatkérés, ajanlatadas, pre-arrival

emailkildés, ajandékutalvany-értékesités és
elégedettségmérés esetén.
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D-Edge Channel Manager az arak és szabad
szobakapcitasok egy helyen torténé
kezeléséhez tobb értékesitési csatorna
hasznalata esetén.

14/16 Boulevard
D-Edge SAS Poissonniére, 75009
Paris, France

SabeeApp ugyfélkezelési feladatok ellatasa,
1061 Budapest, Kiraly illetve az arak és szabad szobakapcitasok egy
utca 30-32. A. ép. 105. helyen torténd kezeléséhez tobb értékesitési
csatorna hasznalata esetén

thePass Kift.

1071 Budapest,
Felhématrac Kift. Damjanich utca 35. 3.
emelet 17.

A Felh6Matrac szoftver alkalmazasa esetén
ugyfélkezelési feladatok ellatasa.

*Az Adatfeldolgozé székhelye az Egyesiilt Allamokban van, igy a részére térténé adattovabbitas
harmadik orszagba térténd adattovabbitasnak mindsul. A Wildbit, LLC ugyanakkor az altalanos
szerz6dési feltételei adatvédelmi kiegészitésébe épitette az Eurdpai Bizottsag altal javasolt, jévahagyott
altalanos adatvédelmi kikdtéseket. Erre tekintettel felligyeleti hatdsag engedélye nélkil is megfelelé
garanciakkal ellatottnak mindgsiil, a Wildbit, LLC részére torténd adattovabbitas, igy annak jogi akadalya
nincsen.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az adatok szolgaltatasa
Onkéntes. Fontos korilmény, hogy a *-gal jeldlt mez&k kitoltése kotelezd, ezek elmaradasa esetén nem
véglegesithetd foglalas. A tovabbi mez8k uUresen hagyasa ilyen kdvetkezménnyel nem jér.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait cégink kezeli)

a) kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatokhoz valé hozzaférést,

b) kérelmezheti azok helyesbitését,

c) kérelmezheti azok torléseét,

d) visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat: ebben az esetben a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszerliségét a visszavonas nem érinti.

e) kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy céglink az adatokat ne tordlje, vagy ne semmisitse
meg birdésag vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen tilmenéen mas
céllal az adatot ne kezelje),

f) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

g) gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz valé jogat. Ez utdbbi jog értelmében az érintett jogosult
arra, hogy a ra vonatkozd személyes adatokat word vagy excel formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
cégunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok:

e A foglalassal az érintett arrdl is nyilatkozik, hogy megadott adatai a valésagnak megfelelnek,
valamint a 16. életévét mar betdltotte.

e Praktikus és relevans informaciokkal, id6jaras el6rejelzéssel, programajanlatokkal, online
bejelentkezési lehetéséggel igyeksziink segiteni a vendégeket az utazasuk elékészitésében és
leréviditeni a bejelentkezéssel toltott id6t érkezéskor, ezért érkezésik elétt egy un. pre-arrival
emailt kildink nekik a szallassal, az utazassal és a programlehet8séggekkel kapcsolatos
informaciokroél. A pre-arrival levél alapjan a vendég online bejelent8lapot tolthet ki, amellyel a
szallashelyre valo bejelentkezését gyorsithatja meg érkezéskor.
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e Cégunk minden szikséges technikai és szervezési intézkedést megtesz egy esetleges
adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazd fajlok sérilése, eltlinése,
illetéktelenek szamara hozzaférhetévé valasa) elkertilésére. Egy mégis bekdvetkez6 incidens
esetén a szlikséges intézkedések ellenbrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabadl
nyilvantartast vezetlink, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi
incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens id&pontjat, kérilményeit,
hatdsait és az elharitasdra megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

Cégunk adatfeldolgozoi szerz6deést kotott az adatfeldolgozoi feladatokra, amelyben a NetHotelBooking
Kft. véllalja, hogy tovabbi adatfeldolgozé igénybe vétele esetén kdtelezéen alkalmazza azokat az
adatvédelmi és adatkezelési garancidkat, amelyeket az adatfeldolgozéi szerz8dés el6ir szamara, erre
tekintettel a személyes adatok jogszer( kezelését az adatfeldolgozo esetében is biztositjuk.

3. AJANLATKERESSEL O0SSZEFUGGO ADATKEZELES

Céglnk lehetéséget biztosit arra, hogy elektronikus uton ajanlatot kérjenek vendégeink. Az ajanlatot
automatizalt rendszer utjan, a szabad kapacitasokra is figyelemmel adja meg cégunk.

A személyes adatok kezeldje: Kali Malom Vendéghaz Kft.; 1161 Budapest, Budapesti ut 20.B.ép.

Az adatkezelés célja: eldzetes tajékozddas a szalloda arairol

Az adatkezelés jogalapja: a szallast foglalé személy elézetes hozzajarulasa, GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont, illetve az adatkezelés a szerz6dés megkotését megelézéen az érintett kérésére
torténd lépések megtételéhez sziikséges — GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont

A kezelt személyes adatok kore: megszolitas; vezetéknév és keresztnév; telefonszam; e-mail cim;
széllbvendégek szama.

Az adatkezelés id6tartama: a foglalas szerinti tartozkodasi datum utolsé napjat kdvetd két év.
Adatfeldolgozé igénybevétele: cégink az online ajanlatkérd rendszer mikddtetéséhez informatikai
szolgaltato segitségét veszi igénybe a kdvetkez6k szerint.

Adatfeldolgozo neve Székhelye Adatfeldolgozoi feladat leirasa

8200 Veszprém, Boksa

NetHotelBooking Kft. ter 1/A

Ajanlatkérd modul mikodtetése

A jelen adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval az érintett kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az
Adatfeldolgozé — a szolgaltatds kényelmesebbé, testreszabotta tétele érdekében — tovabbi
adatfeldolgozdkat vegyen igénybe a kdvetkez6k szerint:

Tovabbi

adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa

Creative Management | 8200 Veszprém, Boksa szerverhoszting feladatok ell4tasa

Kift. tér 1. A ép.
A foglalasi rendszerbe integralt szoftver
tulajdonosa. E szoftver felel6s a
225 Chestnut St, visszaigazolasokat, értesitéseket megjelenitd
Wildbit, LLC* Philadelphia, PA 19106, automatikus emailek kuldéséért foglalas,
USA ajanlatkérés, ajanlatadas, pre-arrival

emailklildés, ajandékutalvany-értékesités és
elégedettségmeérés esetén.
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*Az Adatfeldolgozé székhelye az Egyesiilt Allamokban van, igy a részére térténé adattovabbitas
harmadik orszagba toérténd adattovabbitasnak minésil. A Wildbit, LLC ugyanakkor az altalanos
szerzB8dési feltételei adatvédelmi kiegészitésébe épitette az Eurdpai Bizottsag altal javasolt, jévahagyott
altalanos adatvédelmi kikdtéseket. Erre tekintettel felligyeleti hatdsag engedélye nélkil is megfelelé
garanciakkal ellatottnak mindgsiil, a Wildbit, LLC részére torténd adattovabbitas, igy annak jogi akadalya
nincsen.

Az adatszolgaltatdas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az adatok szolgaltatasa
Onkéntes. Fontos korilmény, hogy a *-gal jelolt mezék kitoltése kotelezd, ezek elmaradasa esetén a
szélloda nem tud ajanlatot adni. A tovabbi mez8k Uresen hagyasa ilyen kdvetkezménnyel nem jar.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait cégink kezeli)

a) kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,

b) kérelmezheti azok helyesbitését,

c) kérelmezheti azok torléseét,

d) visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat: ebben az esetben a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszerliségét a visszavonas nem érinti.

e) kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy céglink az adatokat ne tordlje, vagy ne semmisitse
meg birdsag vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen tilmenéen mas
céllal az adatot ne kezelje),

f) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

g) gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz val6 jogat. Ez utdbbi jog értelmében az érintett jogosult
arra, hogy a ra vonatkozd személyes adatokat word vagy excel formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
cégunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informacidk: cégink minden szlikséges technikai és
szervezési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmiincidens (pl. személyes adatokat tartalmazé
fajlok sérllése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzéaférhetévé valasa) elkerllésére. Egy mégis
bekovetkez§ incidens esetén a szlikséges intézkedések ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabol nyilvantartast vezetlink, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi
incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, koriilményeit, hatasait és az
elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

Céglink adatfeldolgozoi szerz6dést kotott az adatfeldolgozoi feladatokra, amelyben a NetHotelBooking
Kft. vallalja, hogy tovabbi adatfeldolgozé igénybe vétele esetén kotelezéen alkalmazza azokat az
adatvédelmi és adatkezelési garanciakat, amelyeket az adatfeldolgozéi szerzédés el6ir szamara, erre
tekintettel a személyes adatok jogszer( kezelését az adatfeldolgozé esetében is biztositjuk.

4. HIRLEVELRE VALO FELIRATKOZASSAL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Cégunk hirlevél utjan tartja a kapcsolatot vendégeivel, akiknek a figyelmébe ajanlja szolgaltatasait, a
muikodésével kapcsolatos ujdonsagokrol, akciokroél tajékoztatja.

A személyes adatok kezeldje: Kali Malom Vendéghaz Kft.; 1161 Budapest, Budapesti ut 20.B.ép.

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas a potencialis szallévendégekkel

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont.

A jogos érdek megjelolése: a partnerekkel, szallévendégekkel kialakitott Uzleti kapcsolatok
fenntartasa, fejlesztése

A kezelt személyes adatok kore: név, e-mail cim

Az adatkezelés id6tartama: cégunk a hirlevélrél vald leiratkozasig kezeli az e-mail cimeket.
Adatfeldolgoz6é igénybevétele: cégink az online szallasrendszerhez informatikai szolgaltato
segitségét veszi igénybe a kdvetkez6k szerint.
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Adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozoi feladat leirasa

NetHotelBooking Kift. 8200 Veszprém, Boksa tér 1/A Hirlevélkildé adatbazis tarolasa

A jelen adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval az érintett kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az
Adatfeldolgoz6 — a szolgéaltatds kényelmesebbé, testreszabottd tétele érdekében — tovabbi
adatfeldolgozdkat vegyen igénybe a kdvetkez6k szerint:

Tovabbl ii?gelddgozo Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa
Creative Management Kit. 8200 Veszprém, Boksa tér 1/A Hirlevélkilldg rendszer
mikodtetése
MailerLite 11341 Litvania, Vilnius, Paupio g. 46 Hirlevelkuldg rendszer
mikodtetése

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az érintett nem kap hirlevelet
cégunktol.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait cégunk kezeli)

a) kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,

b) kérelmezheti azok helyesbitését,

c) kérelmezheti azok torléseét,

d) visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat: ebben az esetben a visszavonas elétti
adatkezelés jogszerliségét a visszavonas nem érinti.

e) kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fenndllasa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy cégliink az adatokat ne tordlje, vagy ne semmisitse
meg birésag vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen tilmenéen mas
céllal az adatot ne kezelje),

f) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

g) gyakorolhatja az adathordozhatdésaghoz valé jogat. Ez utdbbi jog értelmében az érintett jogosult
arra, hogy a ra vonatkozd személyes adatokat word vagy excel formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik adatkezel6nek tovabbitsa
cégunk.

A hirlevélr6l barmikor leiratkozhat a céginknek a kalipanoramaresort@gmail.com cimre kuldott
levelével, vagy a hirlevélben a leiratkozas ikonra torténé kattintassal. Ebben az esetben e-mail cimét
haladéktalanul toréljik az adatbazisunkbdl.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciék: cégink minden szikséges technikai és
szervezési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmi incidens (pl. személyes adatokat tartalmazé
fajlok sérllése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzéaférhetévé valasa) elkerllésére. Egy mégis
bekdvetkez§ incidens esetén a sziikséges intézkedések ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabal nyilvantartast vezetlink, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi
incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, korilményeit, hatasait és az
elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

Cégunk adatfeldolgozoi szerz6dést kotott az adatfeldolgozoi feladatokra, amelyben a NetHotelBooking
Kft. vallalja, hogy tovabbi adatfeldolgozé igénybe vétele esetén kotelez8en alkalmazza azokat az
adatvédelmi és adatkezelési garanciakat, amelyeket az adatfeldolgozoéi szerzddés el6ir szamara, erre
tekintettel a személyes adatok jogszer( kezelését az adatfeldolgozé esetében is biztositjuk.
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5. ELEGEDETTSEGMERESSEL KAPCSOLATOS SZEMELYES ADATKEZELES

Szallodaként célunk, hogy vendégeinknek szolgaltatasainkat magas szinvonalon nyujtsuk, ezért
folyamatosan kériink visszajelzést vendégeinkidl a szallodankban tartézkodasuk soran gy(jtott
tapasztalataikrol.

A személyes adatok kezeldje: Kali Malom Vendéghaz Kft.; 1161 Budapest, Budapesti ut 20.B.ép.

Az adatkezelés célja: visszajelzés kérése a szallévendégektél szolgaltatasaink tovabbi fejlesztése,
javitéasa érdekében.

Az adatkezelés jogalapja: a szélloda UzemeltetSjének jogos érdeke— GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pont.

A jogos érdek megjeldlése: cégiinknek jogos érdeke fliz8dik ahhoz, hogy a visszajelzések alapjan
szolgaltatasaink fejlesztéséhez informaciot kapjunk.

A kezelt személyes adatok kore: név, nem, e-mail cim.

Az adatkezelés id6tartama: a foglalas szerinti tartozkodasi datum utolsé napjat kdvetd két év.
Adatfeldolgoz6é igénybevétele: cégink az online szallasrendszerhez informatikai szolgaltato
segitségét veszi igénybe a kdvetkez6k szerint.

Adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa

8200 Veszprém, Boksa

NetHotelBooking Kft. ter 1/A

Elégedettségméré modul mikddtetése

A jelen adatkezelési tajékoztatéd elfogadasaval az érintett kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az
Adatfeldolgoz6 — a szolgaltatas kényelmesebbé, testreszabotta tétele érdekében — tovabbi
adatfeldolgozdkat vegyen igénybe a kdvetkez6k szerint:

Tovabbi

adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa

Creative Management | 8200 Veszprém, Boksa Szerverhoszting feladatok ell4tésa

Kift. tér 1. A ép.
A foglalasi rendszerbe integralt szoftver
tulajdonosa. E szoftver felel6s a
225 Chestnut St, visszaigazolasokat, értesitéseket megjelenitdé
Wildbit, LLC* Philadelphia, PA 19106, automatikus emailek kildéséért foglalas,
USA ajanlatkérés, ajanlatadas, pre-arrival

emailklldés, ajandékutalvany-értékesités és
elégedettségméreés esetén.

*Az Adatfeldolgozé székhelye az Egyesiilt Allamokban van, igy a részére torténd adattovabbitas
harmadik orszagba toérténd adattovabbitasnak minésul. A Wildbit, LLC ugyanakkor az altalanos
szerzBdési feltételei adatvédelmi kiegészitésébe épitette az Eurdpai Bizottsag altal javasolt, jévahagyott
altalanos adatvédelmi kikdtéseket. Erre tekintettel felligyeleti hatdsag engedélye nélkil is megfelelé
garanciakkal ellatottnak min&sul, a Wildbit, LLC részére torténé adattovabbitas, igy annak jogi akadalya
nincsen.

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az érintett nem kap
elégedettségmérd kérdbivet cégunktdl.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait cégunk kezeli)
a) kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,
b) kérelmezheti azok helyesbitését,
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c) kérelmezheti azok torlését,

d) visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat: ebben az esetben a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszerliségét a visszavonas nem érinti.

e) kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennallasa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy céglink az adatokat ne torélje, vagy ne semmisitse
meg birésag vagy hatésag megkereséséig, de legfeljebb harminc napig, s ezen tiimenéen mas
céllal az adatot ne kezelje),

f) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

g) gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz valé jogat. Ez utdbbi jog értelmében az érintett jogosult
arra, hogy a ra vonatkoz6 személyes adatokat word vagy excel formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik adatkezelének tovabbitsa
cégunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informacidk: cégiink minden szikséges technikai és
szervezési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmiincidens (pl. személyes adatokat tartalmazé
fajlok sérllése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetbvé valasa) elkerllésére. Egy mégis
bekdvetkez§ incidens esetén a sziikséges intézkedések ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabol nyilvantartast vezetlink, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi
incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, kdrilményeit, hatasait és az
elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

Céglink adatfeldolgozoi szerz6dést kotott az adatfeldolgozoi feladatokra, amelyben a NetHotelBooking
Kft. vallalja, hogy tovabbi adatfeldolgozé igénybe vétele esetén kotelezéen alkalmazza azokat az
adatvédelmi és adatkezelési garanciakat, amelyeket az adatfeldolgozoi szerz6dés eldir szamara, erre
tekintettel a személyes adatok jogszerl kezelését az adatfeldolgozé esetében is biztositjuk.

6. AJANDEKUTALVANY-VASARLASSAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

Cégunk elektronikus uton lehet6séget biztosit ajandékutalvany-vasarlasra. Az ajandékutalvanyt
honlapunkon automatizalt rendszer utjan biztositja cégink.

A személyes adatok kezeldje: Kali Malom Vendéghaz Kft.; 1161 Budapest, Budapesti ut 20.B.ép.

Az adatkezelés célja: ajandékutalvany vasarlasa és kézbesitése

Az adatkezelés jogalapja: az ajandékutalvany vasarl6 személy el6zetes hozzajarulasa: a jelen
adatkezelési tajékoztato elfogadasaval az érintett hozzajarulast ad a jelen pont szerinti adatkezeléshez.
A kezelt személyes adatok kore: megszodlitas; vezetéknév és keresztnév; lakcim (orszag,
irdanyitészam, varos, utca, hazszam); telefonszam; e-mail cim (ajandékoz6é és megajandékozotté
egyarant), gazdasagi tarsasag esetében cégnév és székhely, bankkartya szama, CVC kéd, SZEP-
kartya adatok (azonositd, kartyan szerepl6 név).

Az adatkezelés idétartama: az ajandékutalvany lejarati napjat kdvetd két év.

Adatfeldolgozé igénybevétele: cégink az online ajandékutalvany rendszer mikddtetéséhez
informatikai szolgaltato segitségét veszi igénybe a kdvetkezdk szerint.

Adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa

8200 Veszprém, Boksa

NetHotelBooking Kift. ter 1/A

Ajandékutalvany modul miikédtetése

A jelen adatkezelési tajékoztatd elfogadasaval az érintett kifejezett hozzajarulasat adja ahhoz, hogy az
Adatfeldolgoz6 — a szolgaltatdas kényelmesebbé, testreszabotta tétele érdekében — tovabbi
adatfeldolgozdkat vegyen igénybe a kdvetkez8k szerint:

Tovabbi

adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa

13

+36 88 783 704 info@resnweb.com www.resnweb.com



(&0 RESNWEB

Creative Management | 8200 Veszprém, Boksa

Kt t6r 1. A ép. szerverhoszting feladatok ellatasa

A fizetési tranzakciokhoz szikséges
adatkommunikacio lebonyolitasa a keresked6 és
a fizetési szolgaltatoé rendszere k6zott, a
tranzakciok visszakereshet6ségének biztositasa
a keresked6 partnerek szamara.

BIG FISH Payment 1066 Budapest, Nyugati
Services Kft. tér 1-2

A fizetési tranzakciokhoz szikséges
adatkommunikacio lebonyolitasa a keresked6 és
a fizetési szolgaltatoé rendszere k6zott, a
felhasznaldk részére torténd tgyfélszolgalati
segitségnyujtas, a tranzakcidk visszaigazolasa
és a felhasznalok védelme érdekében végzett
fraud-monitoring.

1093 Budapest,

OTP Mobil Kit. Kozraktar u. 30-32.

A fizetési tranzakciokhoz sziikséges
adatkommunikacio lebonyolitasa a kereskedd és
a fizetési szolgaltatoé rendszere kozott, a
felhasznaldk részére torténd lgyfélszolgalati
segitségnyujtas, a tranzakcidk visszaigazolasa
és a felhasznaldk védelme érdekében végzett
fraud-monitoring.

1117 Budapest, Infopark

Barion Payment Zrt. sétany 1. |. épiilet

A foglalasi rendszerbe integralt szoftver
tulajdonosa. E szoftver felel6s a

225 Chestnut St, visszaigazolasokat, értesitéseket megjelenité
Wildbit, LLC* Philadelphia, PA 19106, automatikus emailek kuldéséért foglalas,
USA ajanlatkérés, ajanlatadas, pre-arrival

emailkildés, ajandékutalvany-értékesités és
elégedettségmérés esetén.

*Az Adatfeldolgoz6 székhelye az Egyesiilt Allamokban van, igy a részére torténd adattovabbitas
harmadik orszagba térténé adattovabbitasnak mindsul. A Wildbit, LLC ugyanakkor az altalanos
szerzB8désifeltételei adatvédelmi kiegészitésébe épitette az Eurdpai Bizottsag altal javasolt, jévahagyott
altalanos adatvédelmi kikotéseket. Erre tekintettel felligyeleti hatésag engedélye nélkil is megfeleld
garanciakkal ellatottnak mindésiil, a Wildbit, LLC részére térténé adattovabbitas, igy annak jogi akadalya
nincsen.

Az adatszolgaltatdas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: Az adatok szolgaltatasa
Onkéntes. Fontos kortilmény, hogy a *-gal jelolt mezdk kitdltése kotelezd, ezek elmaradasa esetén az
ajandékozé nem tud ajandékutalvanyt vasarolni. A tovabbi mezék Uresen hagyasa ilyen
kdvetkezménnyel nem jar.

Az érintett jogai: az érintett személy (az, akinek a személyes adatait cégink kezeli)

a) kérelmezheti a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést,

b) kérelmezheti azok helyesbitését,

c) kérelmezheti azok torlését,

d) visszavonhatja az adatkezeléshez adott hozzajarulasat: ebben az esetben a visszavonas el6tti
adatkezelés jogszerliségét a visszavonas nem érinti.

e) kérelmezheti a GDPR 18. cikkében foglalt feltételek fennadllasa esetén a személyes adatok
kezelésének korlatozasat (tehat azt, hogy céglink az adatokat ne tordlje, vagy ne semmisitse
meg birdésag vagy hatésag megkereséseéig, de legfeljebb harminc napig, s ezen tilmenéen mas
céllal az adatot ne kezelje),

f) tiltakozhat a személyes adatok kezelése ellen,

g) gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz valé jogat. Ez utébbi jog értelmében az érintett jogosult
arra, hogy a ra vonatkozd személyes adatokat word vagy excel formatumban megkapja,
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tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat kérésére egy masik adatkezelének tovabbitsa
cégunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok: cégink minden sziikséges technikai és
szervezési intézkedést megtesz egy esetleges adatvédelmiincidens (pl. személyes adatokat tartalmazé
fajlok sérllése, eltlinése, illetéktelenek szamara hozzaférhetévé valasa) elkerllésére. Egy mégis
bekovetkezd incidens esetén a szlikséges intézkedések ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabdl nyilvantartast vezetlink, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi
incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, kdrilményeit, hatasait és az
elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6iré jogszabalyban meghatarozott
egyeb adatokat.

Cégunk adatfeldolgozoi szerz6dést kotott az adatfeldolgozoi feladatokra, amelyben a NetHotelBooking
Kft. vallalja, hogy tovabbi adatfeldolgozé igénybe vétele esetén kotelezéen alkalmazza azokat az
adatvédelmi és adatkezelési garanciakat, amelyeket az adatfeldolgozoéi szerz8dés elbir szamara, erre
tekintettel a személyes adatok jogszerl kezelését az adatfeldolgozé esetében is biztositjuk.

7. COOKIE KEZELES

Az Adatkezel6 a testre szabott kiszolgalas érdekében a felhasznald szamitégépén kis adatcsomagot,
un. sutit (cookie) helyez el és a késObbi latogatas soran olvas vissza. Ha a bongészé visszakild egy
korabban elmentett sitit, a sutit kezeld szolgaltatonak lehetésége van 6sszekapcsolni a felhasznalo
aktualis latogatasat a korabbiakkal, de kizardlag a sajat tartalma tekintetében.

Az adatkezelés célja: a felhasznalok azonositasa, nyomon kovetése, egymastol vald
megkulonboztetése, a felhasznaldk aktualis munkamenetének azonositasa, az annak soran megadott
adatok tarolasa, az adatvesztés megakadalyozasa, webanalitikai mérések, személyre szabott
kiszolgalas.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
A kezelt adatok kore: azonositdoszam, datum, idépont, valamint az el6z8leg meglatogatott oldal.
Az adatkezelés idétartama: maximum 90 nap

Adatfeldolgozé neve Székhelye Adatfeldolgozéi feladat leirasa

A felhasznaldk és aktualis munkamenetuk
azonositasa, az annak soran megadott adatok
tarolasa, az adatvesztés megakadalyozasa,
webanalitikai mérések, személyre szabott
kiszolgalas.

8200 Veszprém,

NetHotelBooking Kift. Boksa tér 1/A

Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi informacidk: A siitit a felhasznald képes torolni sajat
szamitogeperdl, illetve letilthatja bongészéjében a sitik alkalmazasat. A sitik kezelésére altalaban a
bongész6k Eszkdzdk/Beadllitdsok mendjében az Adatvédelem/El6zmények/Egyéni bedllitasok menu
alatt, cookie, suti vagy nyomkdvetés megnevezéssel van lehetdség.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezményei: a szolgaltatas igénybevételének
lehetetlenllése a fenti, 2-5. pontokban koérulirt szolgaltatasok tekintetében.

8. HONLAP SZERVERNAPLOZASA

A nethotelbooking.net weblap meglatogatdsakor a webszerver automatikusan naplézza a felhasznalo
tevékenységeét.

Az adatkezelés célja: a honlap latogatdsa soran a szolgaltatd a szolgaltatasok mikdodésének
ellen6rzése, a visszaélések megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatoi adatokat.
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Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja. Cégiinknek jogos érdeke fliz6dik
a weboldal biztonsagos mikddéséhez.

A kezelt személyes adatok tipusa: azonositészam, datum, idépont, a meglatogatott oldal cime.

Az adatkezelés id6tartama: maximum 90 nap.

Adatfeldolgozo neve Székhelye Adatfeldolgozoi feladat leirasa

8200 Veszprém, Latogatdi adatok és a szerver miikddéséhez

NetHotelBooking Kit. Boksa tér 1/A szukséges informaciok rogzitése

Tovabbi informacidk: cégink a napléallomanyok elemzése soran felmerilt adatokat mas
informacioval nem kapcsolja 0ssze, a felhasznald személyének azonositasara nem torekszik. A
meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, idépont adatok énmagukban az érintett azonositasara
nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztraci6 soran megadott) adatokkal 6sszekapcsolva
alkalmasak arra, hogy segitséglikkel a felhasznaléra vonatkozé kdvetkeztetéseket lehessen levonni.

Kiils6 szolgaltatok naplézassal kapcsolatos adatkezelése:

A portal html kddja a cégulnktél fliggetlen, kllsé szerverrél érkezé és kulsé szerverre mutatod
hivatkozasokat tartalmaz. A kiilsé szolgaltatd szervere kdzvetlenil a felhasznalé szamitdgépével all
kapcsolatban. Felhivjuk latogatoink figyelmét, hogy e hivatkozasok szolgaltatoi az 6 szerverikre torténé
kozvetlen kapcsolddas, a felhasznald bongészéjével vald kozvetlen kommunikacio miatt felhasznaloi
adatokat (pl. IP cim, bdngészd, operaciés rendszer adatai, egérmutaté mozgasa, meglatogatott oldal
cime és a latogatas idépontja) képesek gydjteni. Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre
fellép6 felhasznalok szamitdégépei, mobil eszkdzei egyértelmlien azonosithatok.

Az IP cimek segitségével akar foldrajzilag is lokalizalhaté az adott szamitogépet hasznalo latogatd. A
meglatogatott oldalak cime, valamint a datum, idépont adatok énmagukban az érintett azonositédsara
nem alkalmasak, azonban egyéb (pl. regisztracié soran megadott) adatokkal &sszekapcsolva
alkalmasak arra, hogy segitségiikkel a felhasznaldra vonatkozé kdvetkeztetéseket lehessen levonni.

9. EGYEB ADATKEZELESEK

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast. Tajékoztatjuk
Ugyfeleinket, hogy egyes hatésagok, kozfeladatot ellatdé szervek, birésagok személyes adatok kozlése
céljabol megkereshetik céglinket. Céglink e szervek részére — amennyiben az érintett szerv a pontos
célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a
megkeresés céljanak megvaldsitdsahoz elengedhetetlenil szilkséges, €s amennyiben a megkeresés
teljesitését jogszabaly irja eld.

10. A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK MODJA, AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA

Cégunk szamitastechnikai rendszerei és mas adatmeg6rzési helyei a székhelyen és az adatfeldolgozé
altal bérelt szervereken talalhatok meg. Céglnk a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas
nyujtasa soran alkalmazott informatikai eszk6zoket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:
a) az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

Kulénos gondossaggal figyellink az adatok biztonsagara, megtesszik tovabba azokat a technikai és
szervezeési intézkedéseket és kialakitjuk azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR szerinti
garanciak érvényre juttatdasahoz szikségesek. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védjik
kilénosen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés, sérllés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.
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Céglnk és partnereink informatikai rendszere és halozata egyarant védett a szamitdogéppel tamogatott
csalas, a szamitogépvirusok, a szamitdgépes betdrések és a szolgalatmegtagadasra vezetd
tamadasok ellen. Az Uzemeltetd a biztonsagroél szerverszintl és alkalmazasszintli védelmi eljarasokkal
is gondoskodik. Az adatok napi biztonsagi mentése megoldott. Az adatvédelmi incidensek elkerulése
érdekében céglnk minden lehetséges intézkedést megtesz, egy ilyen incidens bekdvetkezése esetén
— incidenskezelési szabalyzatunk szerint — haladéktalanul fellépink a kockazatok minimalizalasa, a
karok elharitasa érdekében.

11. AZ ERINTETTEK JOGAI, JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavonasat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett médon, illetve az adatkezel6 fenti
elérhet6ségein.

Az érintett kérelmére az informaciokat elektronikus formaban szolgéltatjuk késedelem nélkul, de
legkésébb 30 napon belll, a vonatkozé szabalyzatunknak megfeleléen. Az érintetteknek a lenti jogok
teljesitésére iranyuld kéréseit dijmentesen teljesitjuk.

Tajékoztatashoz valé jog:

Cégunk megfelels intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22. és 34.
cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és kdnnyen hozzaférhetd formaban,
vilagosan és kodzérthetéen megfogalmazva, ugyanakkor preciz médon nyujtsa.

A tajékozdédashoz vald jog irasban, az 1. pontban megadott kapcsolati elérhetdségeken keresztil
gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak igazolasat kdvetéen — széban is
adhat6 téjékoztatas. Tajékoztatjuk Ggyfeleinket, hogy amennyiben cégink munkatarsainak kétsége
tamad az érintett személyazonossaga feldl, az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez
szukséges informaciok nyujtasat kérhetjuk.

Az érintett hozzaféréshez valé joga:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e. Amennyiben folyamatban van személyes adat kezelése, az
érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd, a felsorolasban szereplé
informaciokhoz hozzaférést kapjon.

o Az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategoriai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli (Eurépai Unidn kivili)
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;

a személyes adatok tarolasanak tervezett idétartama;

a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

az adatforrasokra vonatkoz6 informacio; az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikara és arra vonatkozé értheté informaciok, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

A fentieken tulmenden személyes adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére
torténd tovabbitasa esetén az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra
vonatkoz6 megfeleld garanciakrol.

Helyesbités joga:

E jog értelmében barki kérheti a céglink altal kezelt, ra vonatkozd, pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.
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Torléshez val6 jog:

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan
késedelem nélkll t6roljuk a ra vonatkozo személyes adatokat:

a) személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

d) aszemélyes adatok jogellenes kezelése allapithaté meg;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé uniés vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

f) a személyes adatok gyUjtésére informacidés tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok térlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés a kdvetkezd célokbdl szikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdédashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kbzérdekbdl vagy az adatkezeldre ruhazott kbzhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabal;

C) a népegészségugy tertletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl
vagy statisztikai célbdl, kdzérdek alapjan;

d) vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:

Az érintett kérésére korlatozzuk az adatkezelést a GDPR 18. cikkében fennallo feltételek esetén, tehat
ha:
a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetdveé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenérzését;
b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat
c) azadatkezel6nek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy
d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerll, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurdpai Unid, illetve valamely
tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni. Az érintettet az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol
el6zetesen tajékoztatni kell.

Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa. Céglink word vagy excel formatumban tudja teljesiteni
az érintett ilyen kérését.

Tiltakozas joga:
Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,

hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik. A személyes adatok
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kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem
kezelhetok.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen — ideértve
a profilalkotast is — alapuld dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonléképpen
jelentés mértékben érintené. Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés
a) az érintett és az adatkezeld kozotti szerz8dés megkédtése vagy teljesitése érdekében
szlkséges;
b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehetévé,
amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek
c) védelmét szolgald megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy
d) az érintett kifejezett hozzajarulasan alapul.

Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elétti adatkezelés jogszeriiségét.

Eljarasi szabalyok:

Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkul, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétdl szamitott
egy hénapon belll tajékoztatja az érintettet a GDPR 15-22. cikk szerinti kérelem nyoman hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez
a hataridd tovabbi két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az adatkezel6 a
késedelem okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétdél szamitott egy hénapon belll tajékoztatja
az érintettet.

Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas elektronikus uton kertdil
megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az adatkezel§ nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkul, de legkésébb
a kérelem beérkezésétél szamitott egy hénapon belll tdjékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a feltigyeleti hatésagnal, és
élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Az adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol, toriésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az
adatkezel tajékoztatja e cimzettekrdl.

Kartérités és sérelemdij:

Minden olyan személy, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az adatkezel6t6l vagy az adatfeldolgozétdl kartéritésre
jogosult. Az adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik felel6sséggel az adatkezelés altal okozott
karokért, ha nem tartotta be a jogszabalyban meghatarozott, kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld
kotelezettségeket, vagy ha az adatkezeld jogszerl utasitasait figyelmen kivil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el. Ha tdbb adatkezel6 vagy tobb adatfeldolgozé vagy mind az adatkezel§ mind az
adatfeldolgoz6 érintett ugyanabban az adatkezelésben, és felel§sséggel tartozik az adatkezelés altal
okozott karokért, minden egyes adatkezeld vagy adatfeldolgoz6 egyetemleges felel6sséggel tartozik a
teljes karért.

Az adatkezeld, illetve az adatfeldolgozd mentesil a felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart el6idézé
esemeényért 6t semmilyen médon nem terheli felelésség.

Birésaghoz fordulas joga és adatvédelmi hatésagi eljaras:
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Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezel6 ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az tigyben
soron kivdl jar el.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésagnal lehet élni.
A hatésag cime: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., levelezési cime: 1374 Budapest, Pf.: 603.,
Telefon: +36 1 391 1400, E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu
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